
 

Reklamationsprotokoll  

Reklamation einreichende Person:  

Name: ................................................................................................................................................ 

Adresse: ............................................................................................................................................ 

Telefon: .............................................................................................................................................  

E-Mail: ............................................................................................................................................... 

 

Lieferant:  INFOCAR a.s., Račianska 30/A, 831 02 Bratislava IČO: 35773090  

 

Verkaufsdatum: ...............................  Bestellnummer: ...........................................................  

Angabe der reklamierten Ware: .........................................................................................................  

Seriennummer: ……............................................................................................................................ 

Beschreibung des Mangels: .......................................................................……..................................... 

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

Inhalt des Pakets bei Übergabe: ………………………………………………....................................................  

........................................................................................................................................................... 

Bitte beachten Sie: Reichen Sie die Ware für die Reklamation immer vollständig ein, 

einschließlich Zubehör, um eine Verlängerung der Reklamationsfrist zu vermeiden.    

Bevorzugte Methode zur Bearbeitung der Beschwerde:  

 

Reparatur:    Ersatz:    Rückerstattung des Kaufpreises:   

      

IBAN-Kontonummer, an die Sie die Zahlung senden möchten: .......................................................  

 

..................................................................................... 

Datum und Unterschrift von des Reklamators 
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